/ FIREWELL Résumé de recherche

Qui est le formateur « idéal » en matiére de soutien par les pairs ? Perceptions des pairs
formateurs sur la dynamique entre les genres dans la formation a la résilience destinée
aux pompiers et aux agents pénitentiaires.

Nous voulions savoir s'il était important que le formateur en santé mentale d'un pompier ou d'un
agent pénitentiaire soit un homme ou une femme.
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Les pompiers et les agents pénitentiaires sont confrontés a des taux élevés
de traumatisme et de problémes de santé mentale au travail, mais la culture
« dure » de ces professions a prédominance masculine rend difficile pour de
nombreux travailleurs de s'engager dans une formation en santé mentale.

Comment I'équipe a-t-elle étudié le probléme ?

Les chercheurs ont interrogé 10 pairs formateurs en résilience, qui dispensent des formations en santé mentale aux
pompiers et aux agents pénitentiaires dans trois provinces canadiennes, sur leurs expériences et leurs convictions
concernant I'influence du genre sur la participation et la dispense de formations en résilience. L'équipe a utilisé une
analyse thématique structurée pour identifier des tendances.

Quels sont les résultats de I'étude ?

L'étude a révélé que les stéréotypes de genre influencent discretement la maniére dont la formation a la résilience
est dispensée et recue. La santé mentale est souvent considérée comme un sujet « féminin », ce qui rend certains
hommes moins disposés a participer a des programmes ou a des mesures de soutien. Les femmes évitent parfois ce
sujet pour ne pas paraitre faibles devant leurs collégues masculins. Les formateurs masculins sont considérés
comme crédibles, car leur dureté rend le contenu moins « doux ». Les formatrices sont respectées parce qu'elles sont
percues comme naturellement bienveillantes, pas nécessairement pour leurs connaissances ou leurs compétences.
Cela crée un paradoxe : si la formation en santé mentale offre aux femmes une rare opportunité de leadership dans
des milieux de travail dominés par les hommes, elle risque également de les cantonner a des réles de soutien
émotionnel et de renforcer les stéréotypes qui les freinent.

Comment ces recherches peuvent-elles étre utilisées ?

Les organisations qui proposent des programmes de résilience en matiére de santé mentale pour les pompiers et
les agents pénitentiaires peuvent tenir compte du fait que le genre peut avoir une incidence sur le processus. Faire
dispenser les formations conjointement par des hommes et des femmes peut contribuer a impliquer tous les
pompiers, tout en évitant les préjugés selon lesquels le travail en matiére de santé mentale est mieux effectué par
les femmes, ou qu'il s'agit d'un « travail de femme ». Les concepteurs de programmes, les services d'incendie et les
prestataires de soins de santé mentale doivent étre conscients que les stéréotypes de genre peuvent discrétement
nuire a la participation des pompiers aux programmes de santé mentale et a la carriére des pompiéres.

Mises en garde

Cette étude n'a porté que sur 10 formateurs de trois provinces canadiennes et refléte au mieux leurs opinions et
leurs expériences. Les points de vue rapportés sont ceux des formateurs, et non ceux des pompiers qui ont suivi la
formation, qui peuvent étre différents.
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